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Resposta ao pedido de esclarecimento

O Pregoeiro, nomeado pela Portaria n° 007/2023, no uso de suas
atribuicbes e, considerando ao pedido de esclarecimento ao Edital
referente ao Pregdo Eletrénico n° 001/2023, realizado via e-mail pela
empresa TIM S.A.

Questionamento 01:

“a.2) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, acompanhado da
alteragdo/aditivo eventual da geréncia da sociedade, e demais que se achar
pertinente, ou ato constitutivo consolidado, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agées,

acompanhado de documentos de eleigdes de seus administradores.”

Resposta: O entendimento esta correto.

Questionamento 02:

'b.1) Balango patrimonial @ demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, devendo o balango ser registrado na Junta
Comercial, que comprovem a boa situagdo financeira do licitante, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentag@o da proposta acompanhadas com os respectivos termos de abertura e
encerramento. Em se tratando de empresa sujeita ao Sistema Publico de Escrituracao
Digital — SPED, apresentar copia das demonstragdes contabeis, enviadas a Receita
Federal do Brasil, acompanhadas da respectiva comprovagéo de entrega e dos termos
de abertura e encerramento. Tais documentos deverdo estar assinados pelo
representante legal do licitante e por Contador devida-mente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade, devendo apresentar a Certidao de Registro
da Regularidade Profissional do Contador - CRC e sua quitagdo anual do ano
corrente;’

Resposta: O entendimento esta correto.
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Questionamento 03:

“b.1.1) A boa situagao financeira com capacidade para honrar suas obrigagdes,
através da apresentagdo de indices de Liquidez Geral (LG) maior ou igual a 1
(um), do indice se Solvéncia Geral (ISG) maior ou igual a 1 (um), do indice de
Liquidez Corrente (LC) maior ou igual a 1 (um), deverio comprovar patriménio
liquido de 10% (dez) por cento do valor estimado da contratacdo ou do item

pertinente...’

De acordo com o artigo 31, inciso Il dos §§ 2° e 3° da Lei 8.666/93, entendemos que
as proponentes que n&o alcangarem o indice maior que 1 (um) para o ILG (indice de
Liqlidez Geral), conforme exigido na alinea d, do ltem 10.4 — DA QUALIFICACAO
ECONOMICA E FINANCEIRA poderao comprovar a boa situacdo financeira da
empresa, através do patriménio liquido minimo ou capital social, correspondente a
10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao.

Sendo que essa comprovagéo serd realizada através da apresentagdo do Contrato ou
Estatuto Social da empresa e/ou para a comprovacéo do Patriménio Liquido, podera
ser apresentado Balango Patrimonial e Demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio
social da empresa, devidamente registrado na Junta Comercial, atendendo
plenamente ao exigido no subitem acima DA QUALIFICACAO ECONOMICA -
FINANCEIRA.

Resposta: N&o esta correto. Quero ressaltar que o Edital é a Lei do
processo seletivo para todos os participantes. Assim com o ato
convocatorio de inscrever-se no certame, o Licitante anui as suas regras.
E um instrumento convocatério que estabelece regras para a aquisicdo
da prestagéo do servigo.

A solicitacdo dos indices contabeis ¢ um método importante para a
avaliagéo financeira da empresa. E um critério minimo de condigdo para
verificagao financeira, entdo 1 (um) é o minimo exigido. A Legislagido
Contabil Civil diz para apresentacéo de indices maior ou igual a 1 (um)
diz para apresentagéo de indices maior ou igual a 1 (um).

Conforme:

Instrucdo Normativa n® 2 de 11 de outubro de 2010: Instrucdo Normativa n°® 3 de 26
de abril de 2018 - Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio

Lei 8.666/93 - Art. 31 §1° e §5°.
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Questionamento 04:

DO EDITAL, PREAMBULO,

LOCAL: Plenario do Conselho Regional de Farmécia do Estado da Bahia, localizado
na Rua Dom Basilio Mendes Ribeiro, n.° 127, Ondina — Salvador/BA. OBJETO:
CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO
DE TELEFONIA MOVEL (SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP) COM TECNOLOGIA
4G OU SUPERIOR, PARA O FORNECIMENTO DE 50 (Cinquenta) LINHAS MOVEIS
DE ACESSO MOVEL POS-PAGO, COM FORNECIMENTO DOS APARE-LHOS E
CHIPS EM REGIME DE COMODATO em conformidade com a Lei geral das
Telecomunicagdes e demais normas regulamentadoras emitidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagées — ANATEL.

TIM: De maneira a permitir uma participacdo de um maior nimero de licitantes no
certame, acarretando uma melhor solugdo econémico-financeira para o o6rgao,
solicitamos que onde porventura a operadora nao possua o 4G, o servigo possa ser

prestado utilizando tecnologia 3G.

Resposta: N&o sera possivel a aceitacdo da tecnologia 3G. O objeto da
licitacdo elaborado pela instituicdo contempla a tecnologia 4G. A
Administracéo ndo pode descumprir as normas e condigbes do edital, ao

qual se acha estritamente vinculado.

Questionamento 05:

DO EDITAL, ITEM V - DO PROCEDIMENTO,

5.1 - A participagéo no Pregéo Eletrdnico dar-se-a por meio da digitagéo da senha do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados os prazos limites (data e
horario) estabelecidos neste Edital;

TIM: Observamos que o edital ndo faz mencgéo a exigéncia do envio da proposta antes
do pregéo. Assim, entendemos que a proposta a ser anexada sera apenas a proposta

ajustada pela licitante vencedora do certame.
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Resposta: DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1 - A proposta de precos devera ser apresentada, exclusivamente, no
sistema eletrénico, sendo obrigatéria, sob pena de desclassificacdo, o
preenchimento dos campos especificos do sistema;

Conforme Decreto 10.024/19 Art.26

Questionamento 06:

DO EDITAL, ITEM VI — DA PROSPOSTA DE PRECOS, ITEM XIX - DOS PRAZOS,
DAS CONDICOES E DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO DA LICITACAO E DA
MINUTA CLAUSULA 32 - DA ENTREGA RESPECTIVAMENTE,

19.1 - A entrega dos aparelhos ser3 Unica, devendo ser no menor prazo possivel, e
nao podera ser superior a 15 (quinze) dias uteis, contados a partir da assinatura do
contrato, os quais deverao vir devidamente habilitados com as linhas para pronta
utilizacao;

19.3 - A licitante vencedora tera o prazo de até 15 (quinze) dias uteis a partir da
assinatura do contrato para disponibilizar as linhas juntamente com o servigo de
gestdo. O servico de gestdo devera ser entregue ao Servidor indicado pela
Administragdo do Conselho Regional de Farmacia do Estado da Bahia, o qual sera
responsavel pelo controle desta ferramenta. O nome do servidor nomeado sera
fornecido quando da assinatura do contrato.

3.1 - A entrega dos aparelhos sera Unica, devendo ser no menor prazo possivel, e ndo
podera ser superior a 15 (quinze) dias uteis, contados a partir da assinatura do
contrato, os quais deverdo vir devidamente habilitados com as linhas para pronta
utilizacéo;

TIM: Solicitamos que o prazo de entrega do servigo possa ser de no minimo 30 (trinta)
dias Uteis apés o recebimento da Autorizagdo de Servigos, de forma que a operadora
possa atender plenamente ao 6rgdo conforme pratica de mercado e dentro da
legislagédo do setor. '

Resposta: O prazo para entrega dos aparelhos e chips sera de 30
(trinta) dias corridos.
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Questionamento 07:

DO EDITAL, ITEM IX - FORMA DE PAGAMENTO

10.1 - O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal Eletrénica em duas vias, juntamente com todas as Certidées e a Fatura
DETALHADA. O prazo para a entrega de faturas telefénicas é definido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagées — ANATEL.

TIM: Quanto a forma de pagamento, a licitante esclarece que atualmente as
operadoras adotam um sistema de faturamento e cobranga moderno, conhecido e
aprovado pela ANATEL, baseado em pagamento através do codigo de barras contido
na fatura.

Nesse sentido, a licitante solicita que seja estabelecida a possibilidade onde as
compensacdes de pagamento ocorrem automaticamente, se enquadrando
corretamente as leis governamentais orcamentarias, como forma de pagamento das
faturas referentes aos servicos descritos no objeto deste edital.

Resposta: O CRF-BA informa para a Operadora Tim que n&o ird exigir duas
vias da Fatura. Necessario a Tim enviar apenas uma via da Nota Fiscal de
Servicos de Telecomunicagées e disponibilizar via internet a opc¢éao de baixar a
fatura detalhada

Questionamento 08:

DO EDITAL, ITEM IX — FORMA DE PAGAMENTO

10.2 - A Fatura/Nota Fiscal de cobranga dos servigos, devera distinguir as linhas de
celular, ser devidamente detalhada, devendo discriminar todos os servigos
executados, bem como os descontos praticados e outras informacgdes que se fizerem
necessarias.

TIM: Lembramos que o objeto do presente pregéo tera planos cobrados de acordo
com a franquia contratada. Neste tipo de contratacéo, caso a franquia seja alcangada,
havera uma reducdo da velocidade de trafego, até o fim do periodo mensal, sem
qualquer cobrancga pelo trafego excedente. Dito isso, esclarecemos que a fatura a ser
paga é referente ao plano contratado e tem valor fixo ao longo do contrato. Quando o
ciclo de faturamento é fechado, nova franquia & liberada para utilizacdo e fica a
disposicéo do usudrio para utilizacdo ou néo e que independente deste uso, o valor no
final do més é o mesmo, sem alteracao.

Resposta: Sim o CRF-BA ira acatar o esclarecimento da Tim.
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Questionamento 09:

DO EDITAL, ITEM XV — DA HABILITACAO

15.1 - Sera exigida a documentacdo para habilitagdo da empresa declarada
vencedora, sendo que somente sera declarada habilitada a empresa que apresentar
todos os documentos relacionados no anexo XV deste edital, no gue couber;

TIM: Observamos a mengédo deste ANEXO XVI no item acima. Porém, nos anexos
disponibilizados neste edital, ndo identificamos este Anexo XVI. Somente os que
seguem abaixo.

Anexo | - Termo de Referéncia - descri¢do do objeto do certame:

Anexo Il - Modelo de declaragéo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagéo;
Anexo Il - Modelo de declaragéo de inexisténcia de fato impeditivo:

Anexo IV - Modelo de declaragéo de regularidade para com o Ministério do Trabalho;
Anexo V - Dados para assinatura do contrato;

Anexo VI - Minuta de contrato.

Resposta: O entendimento esta errado. Existe o Anexo XVI — 16.1 Que
informa os documentos de habilitagao.

XVI - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
16.1 - HABILITAGAO JURIDICA

Questionamento 10:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM XII — Das Penalidades,

12.6 - Nao havendo possibilidade dessa forma de compensagdo, o valor da multa,
atualizado, devera ser pago pelo inadimplente no Departamento Financeiro e Contabil
do Conselho Regional de Farmacia do Estado da Bahia, na condigdo “a vista”. Na
ocorréncia do ndo-pagamento, o valor sera cobrado judicialmente.

TIM: Quando ha alguma sangéo neste sentido, o valor é descontado do que tem a ser
pago e ndo que o de pagamento seja pago a vista diretamente nas dependéncias do
6rgéo. Pedimos que a exigéncia seja retirada

Resposta: O CRF-BA ira acatar a solicitagao da Tim para o questionamento
10.
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Questionamento 11:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM 1 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

TIM: No quadro de especificagdes dos servigos, temos como exigéncia a
disponibilizagio de gestor de DADOS web. No intuito de permitir a participacdo de um
maior numero de licitantes no certame, que acarretard uma melhor solucao
econdmico-financeira para o érgéo, solicitamos que o servigo de gestéo de dados seja
opcional. Ressaltamos de que ndo ha necessidade de controle no gestor para dados,
tendo em vista que o pacote contrato tem franquia de utilizagdo com pagamento de
valor fixo e ndo ha cobranga de excedente. Além disso, pedimos explicar o que se
refere o gerenciamento basico de dispositivo sinalizado nos itens 1 e 2 da planilha de
especificagéo de servigos.

Resposta: O CRF-BA ira acatar a solicitagdo da Tim para o questionamento
1.

Questionamento 12:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM 1 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

TIM: De acordo com as especificages dos servicos e objeto do contrato, os aparelhos
Smartphones e modens seréo cedidos através do regime de comodato. Dessa forma,
como o oOrgdo ndo pagara pelos equipamentos, entendemos que as linhas que
contemplam tais itens da planilha de precos da proposta comercial podem ser
suprimidas, pois o valor deles esta intrinseco na quantidade chips a serem fornecidos.
Sendo assim, pedimos a adaptacgéo da planilha neste aspecto para correta formulagéo
da proposta.

Resposta: O CRF-BA utiliza esta planilha que melhor lhe faz o entendimento
da discriminagéo dos servigos e aparelhos.

Questionamento 13:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM 1 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

TIM: Observamos que o modelo de mini modem exigido no edital ndo deixa claro a
modelo do Micro SIM. Informamos que o chip padréo é o 2FF. Desta forma, pedimos
considerar esse valor de pardmetro para apresentacdo do modem na prestacdo dos

servicos
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Resposta: O CRF-BA ira acatar a solicitagdo da Operadora Tim e ird aceitar o
Chip do Micro Sim o 2FF

Questionamento 14:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM 1 — OBSERVACOES,

2 - Validade da Proposta,

2.1 - Prazo de entrega;

2.2 - Local de entrega.

TIM: os campos em destaque acima encontram-se em branco no edital. Com a
finalidade de esclarecer as informagdes, entendemos que o prazo de entrega dos
equipamentos e chips podera ser de até 30 (trinta) dias Uteis e o local de entrega € no
Conselho Regional de Farmacia do Estado da Bahia, na Rua Dom Basilio Mendes
Ribeiro, n.° 127, Ondina, Salvador-BA, no horario das 08h as 11h.

Resposta: O prazo para entrega dos aparelhos sera de 30 (trinta) dias
corridos, no endereco acima,

Questionamento 15:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM 3 — DAS OBRIGACOES DAS PARTES,

3.1.8 - Os aparelhos fornecidos deverdo ser novos, digitais, ndo apresentando
qualquer defeito pelo prazo de 07 (sete) dias do recebimento destes e com tecnologia
atualizada, compativel com os aparelhos comercializados no mercado, nio sendo
aceitos aparelhos que néo estejam sendo mais produzidos. O periodo de garantia e do
suporte técnico dos aparelhos devera vigorar durante toda a vigéncia do contrato,
sendo este prestado pelo fabricante nos termos do art. 12 do Cddigo de Defesa do
Consumidor

TIM: Referente ao item acima supracitado, informamos que conforme o artigo 12 do
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n.° 8078/1 990), quem responde pelos
problemas inerentes ao aparelho celular e ao modem, é o fabricante, o produtor, o
construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador e que a operadora se
responsabiliza (sem custos) pelas trocas dos aparelhos que apresentarem defeitos de
fabrica em até 7 (sete) dias e o Fabricante é o responsavel por defeitos de fabrica por
um periodo de até 12 (doze) meses, e por este motivo o envio & assisténcia técnica

devera ser feito pela Contratante.
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A operadora ndo se responsabiliza quanto & manutengdo do hardware do aparelho,

porém fornece os contatos dos fabricantes e orienta os clientes a entrar em contato

com eles.

Resposta: Sim podera seguir desta forma.
Questionamento 16:

DO TERMO DE REFERENCIA, ITEM 3 0 DAS OBRIGACOES DAS PARTES,

3.1.12 - Cada aparelho devera vir acompanhado de, pelo menos, 1 (uma) bateria
original, 01 (um) carregador rapido bivolt. Juntamente com os aparelhos devera ser
entregue toda documentagéo necessaria para a identificacdo deles, tais como: Termo
de garantia, caracteristicas técnicas e operacionais e demais informacgdes sobre o
aparelho, bem como manual técnico de programacio e de manutencéo, todos escritos
em Lingua Portuguesa.

TIM: O Termo de garantia, caracteristicas técnicas e operacionais e demais
informacGes sobre o aparelho, entendemos que se trata do Manual Técnico o qual ja
vem abarcado no kit basico que acompanha o aparelho. Sendo assim, inferimos que
este manual do aparelho, atende o item 3.1.12.

Resposta: Sim podera seguir desta forma.

Questionamento 17:

DA MINUTA, CLAUSULA 112 —=DAS CONDIGCOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO,
11.1.12 - Havendo mudanga de tecnologia, a LICITANTE VENCEDORA devera
substituir os apare-lhos por outros equivalentes ou superiores, em um prazo de 08
(oitos) meses.

TIM: E oportuno ressaltar que, o principal objetivo da licitagdo é a obtengdo da melhor
alocagao dos recursos financeiros do erario. E, consequentemente, o melhor prego
que traga vantajosidade a administragéo publica.

Desta forma, a exigéncia supracitada, caso seja mantido o orgamento da prestacgdo de
servigos previsto neste edital, eleva substancialmente os custos da proposta o que a
tornara dispendiosa e o valor tera que ser repassado nesta contratagéo.

O entendimento da TIM é que para manter a competitividade entre os licitantes, a
substituicao do parque de equipamentos deve ser realizada assim como ja é previsto
na Minuta de Contrato deste edital, Clausula 22 — DO PRECO E DO PRAZO, item 2.4 “
2.4 - O tempo contrato sera de 24 meses, podendo ser prorrogado por iguais periodos
até o limite de 60 meses conforme a Lei N.° 8.666/93. A troca de aparelho na condigéo
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de Comodato sera feita a cada 24 meses de contrato” pois, uma substituicdo de
equipamentos, em intervalos transitérios de tempo, torna os custos demasiadamente
€XCessivos.

A exigéncia de substituicdo do parque de equipamentos onde a evolugéo tecnoldgica
seja o parametro para substituicdo de aparelhos que estdo com tempo de vida dtil
regular, que ndo apresentam defeitos ou baixa performance apenas com o objetivo de
manter uma comodidade e praticidade tecnolégica, descaracteriza o objeto desta
licitagdo que é a prestagao do Servico Moével Pessoal (SMP).

Frisa-se que a exigéncia torna a contratacdo temeraria e a empresa que assumir o
contrato certamente ira repassar esses custos ac valor final acarretando um prego
mais elevado em detrimento do erario.

Diante da consideragdo, mostramos que a previsdo do ato convocatério nos moldes
agrilhoados, restringe a competitividade e o carater econdmico deste certame.

Por esta razdo, intercedemos que seja flexibilizada tal exigéncia em favor da
competividade.

Resposta: O CRF-BA ira acatar a Operadora Tim para o Questionamento 17

QUESTIONAMENTO 18

DA MINUTA, CLAUSULA 122 - DO REAJUSTE

12.1 - O prego ofertado sera reajustado conforme disciplinamento oriundo da Agéncia
Nacional de Telecomunicagées — ANATEL, com base no inciso VII, do art. 19 da Lei
9.472/97.

TIM: Observamos que ndo foi informado no item acima o tempo minimo para
aplicagéo de reajuste. Esclarecemos que a aplicagdo do reajuste é feita a cada
renovagéo de contrato. Dessa forma, entendemos que o reajuste podera ser feito no
24° més de contrato.

Resposta: O entendimento esta correto.
Espero que todas as dlvidas tenham sido sanadas. Qualquer duvida
estaremos a disposicao.

Salvador, 01 de fevereiro de 2023.

André Martins Barbosa
Pregoeiro CRF/BA
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